
GAYOSSO S.A de C.V.  
“Programa Integral de Capacitación” 

CLAVE Consultores, S.A. de C.V. desarrolló e implementó un 
programa de capacitación a la medida dirigido a personal de 
todas la áreas integrado por diversos cursos tales como 
Atención y Servicio al Cliente, Calidad, Negociación, entre otros. 
El programa tuvo éxito ya que no solo se logró que los 
participantes les gustara y aprendieran en las capacitaciones, 
sino que de igual forma se logró que aplicarán sus 
conocimientos en su trabajo, logrando con ello sus objetivos 
personales y los de la empresa.  
  
Se ha demostrado que el seguimiento en la capacitación es 
CLAVE para lograr un cambio organizacional positivo que 
cumpla con los objetivos previamente establecidos.  

Todo inició en 1875 con la fundación de “Eusebio Gayosso y 
Compañía”. Desde su inicio, la empresa establece una clara 
vocación hacia la excelencia en la prestación de Servicios 
Funerarios. 
Don Eusebio Gayosso presidió funerales de gente prominente 
de su época hasta 1916, cuando fallece a la edad de 62 
años, pero dejando firmes los cimientos de una sólida 
organización que hoy en día siendo líder. 
A lo largo de más de 139 años, han guiado a muchas 
generaciones de familias mexicanas en los momentos más 
difíciles, llevándolos de la mano en todo momento, 
respetando, venerando y honrando su vida. 

Descripción de la 
empresa 



Por los resultados mostrados y 
sat is facción mostrada por los 
participantes, hago una extensa 
recomendación y promoción de los 
servicios de capacitación que presta 
CLAVE Consultores, S.A. de C.V. ”.  

Lic. Jeannette González Gairaud -  
Gerente de Desarrollo Organizacional ”. 
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